MESURES SANITAIRES :

ACCUEILLIR VOS CLIENTS EN TOUTE SECURITE

OBJECTIFS :

= Etudier le COVID-19, ses caractéristiques et les
principales consignes de sécurité a suivre

= Connaitre et adopter les regles de prévention
et d’hygiéne au travail

= Adopter une organisation du travail optimale
pour limiter les risques de contamination du
virus au sein de I'entreprise

PUBLIC VISE :
= Tout public.

PREREQUIS :
= Aucun.

METHODES MOBILISEES :

= Une animation interactive et pratique

= Des vidéos pour réfléchir et prendre du recul
= Des exercices en sous-groupes

= Vidéo projection

MODALITES D’EVALUATION :

Des acquis :

= Evaluation des acquis en fin de formation

= Attestation de fin de formation mentionnant
I’atteinte des objectifs de la formation

= Mises en situation

Mesure de satisfaction des stagiaires

MODALITES D’ACCES :

= Présentiel : locaux HSF équipés a disposition

= Nous consulter pour toute question relative a
I'accessibilité de nos formations aux personnes
en situation de handicap

DELAIS D’ACCES A NOS FORMATIONS :

= Réponse a vos demandes sous 72h et entrée
en formation possible sous 90 jours maximum.

O » Formation animée par un consultant et
[  formateur senior spécialisé, certifié
HACCP.

@‘ » Intra entreprise : nous consulter.
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Présentiel
Y% Journée

PROGRAMME
+J) 04h00

MIEUX CONNAITRE LA COVID-19 ET LES MOYENS DE LUTTE
Informations générales

Qu’est-ce que la Covid 19 (les moyens de transmission,

le temps d’incubation, les symptomes)

Les personnes a risques

Les zones d’exposition a risque

Comment protéger mes salariés, mes clients

Que faire des I'apparition des lers symptomes

Les idées regues
Enumeération et explications des idées regues sur la maladie
Sur les modes de transmission
Sur les moyens de lutte

Rappel des gestes barriéres usuels
Distanciation sociale
Port du masque
Lavage des mains

LES MESURES DE BASE A APPLIQUER EN ENTREPRISE
Les mesures de bases

Gestion des flux et des espaces

Distanciation physique (accueil, accompagnement ...)

Mesures pour éviter la contamination des salariés
Sécurité et équipement
Organisation du travail

Le nettoyage et la désinfection
Surface et mobiliers
Espaces communs (zone d’accueil, restaurant, bar ..) / Sanitaires
Locaux professionnel et bureaux Systémes de ventilation
Gestion des déchets

LES MESURES COMPLEMENTAIRES PAR TYPES D’ACTIVITES
Pensions de famille
Transports nautiques et terrestres
Prestataires d’activités
Commerces
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